
 Curriculum vitae

INFORMAZIONI PERSONALI Riccobono Massimo

Via di Monteloro 9/B, 50065 Pontassieve (FI) (Italia) 

maricc67@gmail.com 

ESPERIENZA
PROFESSIONALE

1 Giu. 97–alla data attuale Sistemista Senior
Engineering Ingegneria Informatica, Firenze (Italia) 

Architetture Sistemi e reti 

Sicurezza 

Supporto di terzo Livello su piattaforme Windows

Responsabile Aggiornamenti sistemi con sistemi di Configuration Manager  Microsoft System Center 
Configuration Manager

DNS Master 

SQL Server DB Administrator

SAP BO  system administrator 

SAP Basis 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Set. 81–Lug. 86 Maturità Classica
Liceo Ginnasio Gaetano De Sanctis, Roma (Italia) 

Ott. 87–alla data attuale Ingegneria dei Materiali 18 Esami sostenuti
Università degli Studi di Roma "La Sapienza", Roma (Italia) 

Superati 18 Esami del Corso di Laurea  con media 24/30

Set. 98–Dic. 98 Microsoft Certified System Engineer: Windows NT
Istituto Salesiano San Zeno, Verona (Italia) 

Mar. 99–Nov. 11 Microsoft Certified Trainer: Windows NT

COMPETENZE PERSONALI

Lingua madre italiano

Lingue straniere COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONE SCRITTA

Ascolto Lettura Interazione Produzione orale

inglese B2 C1 B1 B2 B2

Preliminary English Test 

Livelli: A1 e A2: Utente base - B1 e B2: Utente autonomo - C1 e C2: Utente avanzato
Quadro Comune Europeo di Riferimento delle Lingue 

Competenze comunicative Buone competenze di comunicazione e di ascolto, maturate principalmente nelle attività di supporto 
degli utenti, capacità di spiegare e chiarire, specialmente nelle interlocuzioni di carattere tecnico, le 
particolarità tecniche di soluzioni e o implementazioni.
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Competenze organizzative e
gestionali

Leadership

Capacità di motivare e sostenere di piccoli gruppi di lavoro cercando, con la capacità di ascolto di 
identificare le difficoltà che si incontrano nella conduzione quotidiana dei progetti

 

Capacità Organizzative

Capacità sviluppate e acquisite durante la mia esperienza di Presidente di un Circolo ARCI , in 
particolar modo nelle fasi organizzative di eventi complessi che coinvolgono volontari e fornitori

Competenze professionali Ottima conoscenza dei sistemi e applicativi basati su piattaforma Microsoft , sistemi di alta disponibilità
e Load Balancing

Buona conoscenza dei principi del paradigma ITIL nella gestione e organizzazione dei processi in 
ambito IT

Conoscenza della piattaforma Cloud basata si Microsoft Azure

Buona conoscenza dei sistemi di Identity e Access Management  ed SSO

Buona conoscenza dei sistemi di Integrazione Windows -Unix e Windows - Mainframe (SNA Server)

Ottima conoscenza della amministrazione sistemi Business Intelligence in particolare SAP BO XI 3.1 
e SAP BO XI 4.1

Competenze digitali AUTOVALUTAZIONE

Elaborazione
delle

informazioni
Comunicazione

Creazione di
Contenuti

Sicurezza
Risoluzione di

problemi

Utente avanzato Utente avanzato Utente autonomo Utente avanzato Utente avanzato

Competenze digitali - Scheda per l'autovalutazione 

Patente di guida A, B
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